Ziggo mediabox
in gebruik nemen

Stap 3
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Afstandsbediening
met Voice Control
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Zet je tv aan met de afstandsbediening van je tv. Selecteer de juiste bron
van je tv door één of meerdere keren op £] te drukken. De juiste bron is
de ingang in je televisie waar je net de HDMI-kabel in gestoken hebt.

Steek nu de stekker van de mediabox in het stopcontact.

Als je de Arris variant van de mediabox hebt, zet dan de aan- uitschakelaar op de
achterkant van je mediabox in de stand ‘I' (ON).

m Trek vervolgens het gele lipje uit de batterijhouder. De afstandsbediening
probeert nu automatisch met de mediabox te koppelen.

Reageert je mediabox niet op de
afstandsbediening? Kijk dan op
ziggo.nl/ab-koppelen om te zien
hoe je de afstandsbediening
handmatig koppelt met je
mediabox.

Gefeliciteerd, je bent er bijna! Volg vanaf hier de stappen op je tv. Leg deze
handleiding nog niet weg, maar ga straks verder met de laatste stap.

Hier leggen we je uit hoe je met de Ziggo GO app overal en op elk scherm
kunt genieten van Ziggo.

Hoe je de kwaliteit van de
verbinding kunt controleren,
lees je online op
ziggo.nl/next-installeren
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Kijk op elk scherm
met Ziggo GO
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Kijk waar je maar wilt met Ziggo GO. Overal in huis en onderweg, in
Nederland énin de EU. Net thuis met een serie gestart? Open de
Ziggo GO app en je kijkt onderweg verder.

Download en installeer de Ziggo GO app.
# Download in de GETIT ON
@& App Store Google Play
Voer de inloggegevens in van je Mijn Ziggo-account en klik op ‘LOG IN'.
Heb je nog geen account? Maak er een aan op ziggo.nl/registreren

Na een uur krijg je van ons een update. Deze update activeer je eenvoudig
door je telefoon, tablet of laptop even opnieuw op te starten.

Gefeliciteerd. Je bent nu klaar om op elk scherm te genieten van Ziggo.

Alles is nu met elkaar verbonden. Je mediabox(en) en Ziggo GO praten met elkaar.
Dit geeft je nog meer kijkplezier. Zo:

> Pauzeer en kijk je op elk scherm verder (met uitzondering van live tv)

- Plan en bekijk je je opnames op elk scherm (geldt voor het Complete en Max
abonnement)

> Stream je content via Ziggo GO van je mobiel of tablet naar je tv

Kijk voor meer mogelijkheden in de meegeleverde gebruikswijzer.
Wil je gebruik maken van Ziggo GO op een laptop of pc? Via ziggogo.tv geniet je
ook eenvoudig in je favoriete browser van alles wat Ziggo GO te bieden heeft.

Kijk je via een mobiel netwerk? Dat kost veel MB’s uit je mobiele databundel. En je mobiele aanbieder
berekent soms extra kosten als je door je databundel heen bent. Probeer over te stappen op wifi of zet
de streamingkwaliteit op laag. Niet elke verbinding (wifi of 3G/4G) is even stabiel. Houd er rekening
mee dat verbindingen buitenshuis trager kunnen zijn waardoor je kijkervaring minder kan zijn dan je
gewend bent.

Snel installeren

Connectbox en Mediabox Next

In een paar

stappen klaar
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Toch wat hulp nodig? Kijk op ziggo/next-installeren en check de gedetailleerde

stappenplannen en extra tips uit de uitgebreide installatiehandleiding.



m Om de Connectbox (modem) aan te kunnen sluiten, gaan we eerst op zoek Ziet de hoofdaansluiting er zo uit? Verwijder eerst Heb je net het modem s de intermetiabel te kort of kun je Heb je net het modem aangesloten in de (woon)kamer, sluit de Mediabox Next
° naar je hoofdaansluiting. Zoek in de meterkast naar je hoofdaansluiting. het kapje en plaats dan de splitter zoals afgebeeld. \ L . aangesloten in de meterkast, deze om een andere reden niet dan aan zoals hieronder afgebeeld.
2 I n n X ‘5? Z I M I X sluit de Mediabox Next danaan = gebruiken? Vind de beste oplossing
{ zoals hieronder afgebeeld. : ofp AT e T e
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Gebruik de
meegeleverde
coaxkabel
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Onze producten zijn zo ontwikkeld S t a p 2

dat de installatie probleemloos
hoort te verlopen. Toch wat hulp
nodig? Kijk op ziggo.nl/contact

Zit de hoofdaansluiting niet in de meterkast, dan bevindt deze zich in de
woonkamer of een andere kamer. Het kan zijn dat de hoofdaansluiting er iets
anders uitziet, als deze in de muur is ingebouwd.

Ziet je hoofdaansluiting er zo uit?
Of zelfs helemaal anders? Q
Vraag dan Ziggo om hulp.
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Gebruik de meegeleverde internetkabel voor de

beste kwaliteit. Als dat niet kan, verbind de meegeleverde
mediabox dan in Stap 3 via wifi. 4K HDMI-kabel

Goed om te weten: Zit er een aansluiting in de meterkast? Dan is dat je
hoofdaansluiting.

Gebruik de
meegeleverde
coaxkabel

m Sluit het modem aan. Hoe je het modem aansluit hangt af van waar de
hoofdaansluiting zich bevindt: in de meterkast of in de (woon)kamer.
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m Sluit nu de voedingsadapter aan. Dit doe je - afhankelijk van de

""" i i ” I|'|'1.|l i . .. .
:iﬁ::iil%i‘l:"ll‘l‘:::!i'l':” ol : voedingsadapter die je hebt ontvangen - zoals hieronder afgebeeld.
'.:i'.:"i:’wl:':' * m Verwijder alle kabels, splitters en/of versterkers uit je hoofdaansluiting. Sl =) -
"""""”""‘ _ <= qm: - e = Steek de stekker van de Mediabox Next nog niet in het stopcontact.
Ophangbeugel Ziet de hoofdaansluiting er uit als één van deze drie? «E I ) Gebruik de meegeleverde internetkabel voor Gebruik de
' . ‘ & of > L de beste kwaliteit. Als dat niet kan, verbind meegeleverde
Plaats de meegeleverde splitter en coaxkabel zoals afgebeeld. Ziggo Mediabox Next de mediabox dan in Stap 3 via wifi 4K HDMI-kabel
B |
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Deze coaxkabel
= —— is weggewerkt y
: of > | of > of > in de wanden [— ==
N —— ’Q \’@ - ® ” @) van je huis en ; =
Coaxkabel Telefoonkabel 2 o) als het goed is @sso
i un m:‘.' ,rl \ ‘ y \ al aanWEZig « 1 =
it i \““‘&‘ """"‘"- . "‘""’ Internetkabel 4K HDMI-kabel Coaxkabel
H dem i  verbond ls del jes = ¥, d ijd - y,
‘ ‘ ‘ ‘ et modem is succesvol verbonden e? s de lampjes & en. A éan e voorzijde : } : -
groen branden. Na ongeveer twee minuten gaan de lampjes uit en brandt alleen
het onderste platte lampje wit.
Ziggo Connectbox
99 Adapter
(modem) n
Adapter Voedings- Voedingsadapter draai om voor

Stap 3
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